Seguridad de datos personales

Quintavet recolectara y utilizard los datos personales de los Usuarios en consagracién a las
disposiciones establecidas en la Ley 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada. Para estos efectos,
se entenderd por dato personal, toda informacién relativa a una persona natural identificada o
identificable, tales como el RUT, nombre, teléfono, domicilio, entre otros. La sola visita del

Usuario al Sitio Web no implica la obligacion de proporcionar a Quintavet sus datos personales.

En el caso de que el usuario otorgue sus datos personales a Quintavet, estos seran utilizados con
los propdsitos, forma, limitaciones, derechos y obligaciones que consagra la Ley 19.628 sobre
Proteccidén a la Vida Privada.

Los datos personales de los Usuarios y/o Compradores seran solicitados a través de medios
electrdnicos, donde se solicitara el consentimiento inequivoco del Usuario o comprador, antes de
gue sus datos personales sean procesados. Dicho consentimiento, podra ser solicitado a través de
medios electrdnicos, al hacer clic en el botdn " aceptar " o " cancelar ", o de contenido similar. Con
la aceptacion de los Términos y Condiciones los Usuarios manifiestan expresamente que los datos
de caracter personal que aporte a través de los formularios online en la pagina web de Quintavet
seran incorporados a una base de datos, de la cual sera responsable Quintavet o la persona
juridica o natural que designe para ello y que, podran ser utilizados segun los propésitos y fines
gue se indican a continuacion.

Los datos personales solicitados por Quintavet, seran utilizados para dar cumplimiento a los fines
gue motivaron su entrega, especialmente en las comunicaciones con los Usuarios, validar los datos
de compra, acreditar profesién, concretar los despachos y responder a consultas. Adicionalmente,
mediante la aceptacion de los términos y condiciones, los Usuarios autorizan a Quintavet a utilizar
sus datos personales para darles a conocer futuras promociones u ofertas especiales, pasando a
quedar incorporados de forma automatica a la base de datos de Quintavet.

Los Usuarios y/o compradores garantizan que la informacién que suministran para la celebracion
del contrato es veraz, completa, exacta y actualizada. Quintavet presume que los datos han sido
incorporados por su titular o por persona autorizada por éste, asi como que son correctos y
exactos.

Sin perjuicio de lo anterior, Quintavet garantiza a los Usuarios el libre ejercicio de los derechos de
informacidn, modificacién, cancelacién o bloqueo de sus datos personales establecidos en la Ley
19.628. Por consiguiente, los compradores podran realizar requerimientos que digan relacién con
dichos derechos, y en un plazo maximo de dos dias corridos, Quintavet debera dar respuesta e
implementar efectivamente esta solicitud.

Los derechos anteriormente sefialados, podran ser ejercidos a través de las siguientes vias de
comunicacion:

Correo electrénico: contacto@quintavet.cl

Teléfono: +56975202899

La navegacién en el Sitio Web podra implicar la utilizaciéon de cookies, o pequefias cantidades de
informacidn que se almacenan en el navegador utilizado por cada Usuario, con el objetivo de que
el servidor recuerde cierta informacién que pueda ser de utilidad para mejorar su experiencia.



